Format Manual Pengguna

Manual pengguna ini menggunakan format — format seperti jadual di bawah :

Nota diberikan dalam senarai bullet ikon right (13 Ini petunjuk Nota
Tips penggunaan dalam senarai ikon flag F  Ini petunjuk Tips
Pengenalan

Sistem Permohonan IP UKM merupakan satu sistem permohonan yang telah dibangunkan oleh Bahagian
Pengurusan Rangkaian, Pusat Teknologi Maklumat . Sistem ini bertujuan untuk memudahkan
kakitangan UKM membuat permohonan alamat IP secara atas talian kepada pihak yang berkenaan.

Pengguna boleh membuat permohonan dan membuat penyemakan status permohonan secara atas talian.
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£ Untuk mengisi borang Permohonan IP UKM:
v" Masukkan Nama pemohon diruang kosong.
Masukkan UKMPer dengan penuh contoh: K011111 .

Masukkan maklumat Jawatan hakiki pemohon.
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Untuk ruangan Fakulti/Pusat/Institusi, Jabatan dan Lokasi berikan maklumat sebenar
dimana pemohon ingin menggunakan alamat IP tersebut.

Masukkan Email yang sah kerana maklumat pemberian IP akan dimaklumkan melalui emel.
Masukkan No Telefon Pejabat/Telefon Bimbit (Contoh: 03 89216134 atau 012 6785421)

Masukkan jenis Sistem Pengoperasian yang digunakan.
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Masukkan Alamat Fizikal (Mac Address/Pysical Address) rujuk disini untuk mendapatkan mac

address yang diperlukan http://rangkaian.ukm.my/v2/images/Borang/macaddress.pdf

Klik butang Hantar untuk menghantar permohonan.

AN

Paparan dibawah akan dipapar dan nombor permohonan akan diberi.

v" No Permohonan perlu disimpan untuk semakan secara atas talian.
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Pemberian Alamat IP
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3 Pemohon akan menerima emel maklumbalas dari Bahagian Pengurusan Rangkaian(BPR),PTM yang

mengandungi maklumat alamat ip yang diperlukan.

Semakan Permohonan Alamat IP
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[ Untuk semakkan permohonan IP UKM:
v" Masukkan No Permohonan pemohon di ruang kosong.

Masukkan Emel mengikut maklumat emel yang diberi ketika membuat permohonan.

v
v" Klik butang Semak Permohonan.
v

Paparan di bawah akan dipapar mengikut status permohonan:
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Permohonan yang telah ‘Diluluskan’
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Permohonan yang ‘Masih dalam Proses’
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ALIRAN PROSES PERMOHONAN IP UKM

Permohonan IP UKM

A

Emel
Maklumkan kepada Bahagian
Pengurusan Rangkaian, PTM

Permohonan Telah
Diproses

Emel
Makluman kepada Pemohon
tentang maklumat alamat IP yang
diperlukan.

Pemohon
Terima maklumat alamat IP yang
diperlukan

Perlu semakan
permohonan

Pemohon
Masukkan Ne Permohonan dan
alamat Emel pemohon seperti
dalam permohonan

A

Sistem
Maklumat akan dipaparkan dan
diemelkan pada pemochon
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